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Planos Odontoldgicos:

Um beneficio
Incipiente no Brasil




O paradoxo dental brasileiro

Apesar da grande oferta de servicos odontoldgicos por dentistas
no pais, apenas 12% dos brasileiros possui plano dental

7%

12%

—
€ @

Penetracao de planos odontoldgicos
na populacao

Fonte: OdontoPrev



Crescimento continuo do setor, apesar da recesséao.
Beneficio odontologico ainda incipiente no Brasil.

Planos Odontologicos no Brasil % da populagéo com
(milhGes de vidas) 5 plano dental no Brasil

24, 1: 24,3 |
11.6(11,7

2006 2008 2010 2012 2014 2016 2018 JAN19 2006 2008 2010 2012 2014 2016 2018 JAN19
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Planos medicos e odontologicos: evolucao desde 2002

(Milhdes de vidas)

Planos Médico-hospitalares Planos Odontoldqgicos
(milhdes de vidas) (milhdes de vidas)
47,7 47,3

50,6
47,8
44,9
41,5
37,2 I I
33,8

2002 2004 2006 2008 2010 2012 2014 2016 2018 52002 2004 2006 2008 2010 2012 2014 2016 2018
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Receita Ligquida e Tiquete Médio 2018

(R$ milhdes) |— — == m _____
OdontoPrev
Consolidado
1.592

Corporativo

|

|

|

|

|

|

|

' 974

|

|

l Planos

| Individuais —~—

: 347 SulAmérica shapvida ageinterodoto I MetLife PORTO

: 255 239 223 211 4gq .

AN HE RN

| H =
# Beneficiarios (mil) i 1.112 1.213 1.680 1.884 946 541
Tiquete médio (R$) | 20,43 17,27 38,08 21,64 17,74 12,00 10,10 14,11 18,34
% Receita total :_ 100% 62%  22% _  16% 1% 5% 3% n/a 1%

Fonte: OdontoPrev m OdontOPI‘ev



Ranking de empresas por regiao

sl o M QML e | Sehapuida | sunnec
Ranking Vidas Ranking Vidas Ranking Vidas Ranking Vidas Ranking

Sudeste| 4.052 | 1° 1.471 3° 1.722 2° 135 18° 605 40

sull 712 [C 1o 120 | 3 | 48 | 120 | 44 | 13 | 113 | 4o

Centro Oeste| 512 [(_1° 181 2° 29 12° 13 140° 64 6°

Nordeste| 1.596 |C_1° 173 3° 58 140° 1.191 20 143 40

Norte| 292 |C_1° 33 7° 5 16° 234 2° 75 Ko

Total| 7.165 |C_1° »| 1.978 2° 1.863 3° 1.616 40 1.001 5o

Fonte: ANS - Tabnet ref Set/18
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Vantagens competitivas: OdontoPrev x Pares

0 0dontoPrev

Sua boca fala por vocé.

Foco dental Sim Nao

Estratégia Geracao de valor Volume/Cross-sell
Market-share beneficiarios 29% 71%
Market-share receitat 49% 51%
Receita Dental/Receita Total % @ <2%?
Tiquete medio 2018 20 142
(R$/membro/més)

1 Dados 2017: exclui Amil Dental, Hapvida Dental e Interodonto.
2 Porto Seguro, SulAmérica, Interodonto, Hapvida e MetLife




NUumero de beneficiarios: dental e médico
(mil vidas) DEZ18

1220 Odontopre

2.076 3.587 5.663t Ml
1.884 2.211 4.095 {3 NotreDane
¥
1.680 2.356 4.036 hapvida
3.663 3.663 [n Bradessmg:nc:
1.213 2.212 3.425 SulAmeérica
946 946 |y MetLife
541 257 RSN =

Fonte: Odontoprev . Dental . Méd | co
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3 ciclos de crescimento
acelerado no setor dental
desde 2006, por movimentos
estrategicos especificos

[§] OdontoPrev



Ciclos de crescimento acelerado no setor desde 2006

, Operadora C : : Movimento
Periodo pera rescimento estrateglco
e
. |
. 2006 - P Bradesco ~1 milh&o Fusao com
\ Ciclo 01 J‘ 2009 i Dental ]\ de membros OdontoPrev
' J
- \ 2010 - \ e ~1 milh&o Aquisicdo pela ;
\ Ciclo 02 J 2013 Am’l J‘ de membros ] mtedHeaIthcare
| | )
\ )
: a partir de + hupv:da ~1,4 milhao IPOs
‘ Ciclo 03 J 2014 ] {]‘i‘:’;ﬁﬁ%ﬁ@i J\ de membros )
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459 NotreD . L
7 nermedca A relacdo dental/médico cresceu de 64% para 85% desde 2013

(%)

(Mil vidas)
I
I
I
I
I
1973 2.056 :
I
I
I
1.515 |
1.664 :
1.5921 565 1.257 @ :
' 1.050 |
I
:
<D, :
S -
I
I
I
I
I
I
2013 2014 2015 2016 2017 !
~ 7 . I
BN Planos médicos I p|an0s odontolégicos Relacdo dental/médico |
I
I

Fonte: OdontoPrev
1 ANS Tabnet e sala de situagéo

2.211

2018
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hﬂplﬂdﬂ A relacdo dental/médico cresceu de 41% para 70% desde 2013

(Mil vidas)
[
|
I
I
[
2.226 :
2.049 I
1.8951 1.937 :
1.7021 :
|
1.416 :
1.279 :
1.125 !
I
S -
|
-
[
(5% ) |
|
Cass -
[
|
[
I
I
2013 2014 2015 2016 2017 ;
I
) [
e P Adi I Lo Relagcédo dental/médico I
anos medicos Planos odontolégicos o %) ,
I

Fonte: OdontoPrev
1 ANS Tabnet e sala de situagdo

2.3741

1.640?

2018
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Evolucao do setor dental desde 2015

(Mil vidas)

20.994

2015

Fonte: ANS Sala de Situagdo JAN/19

+1.940

+805

+558 . Outros
- mgs Interodonto

>hapvida

+odonto }
\

|

Das 3,3 milhoes de novas
vidas no setor desde 2015,
duas empresas, com 15% de
share, representaram 41%,
ou 1,4 milhao de beneficiarios.

24.297

JAN19
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AdicoOes liguidas organicas no negocio core
(Mil vidas)

Grupo
) - NotreDame
m ~2hapvida Intermédica
OdontoPrev
Adicdes liguidas Odonto Adicdes liquidas Saude Adicdes liquidas Saude
287
177
155
130
83
42
2017 2018 2017 2018 2017 2018

Fonte: OdontoPrev
NotreDame e Hapvida: Apenas planos médicos
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Amil Lucro/perda liquida (R$ milhdes)

2014 2015 2016 2017 2018 2014-2018
+8 |

+54
- - ]
-284
-323

-659

Fonte: Amil (Valor Econdmico) m OdOHtOPrEV
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Precificacao racional + inovacao de valor = tiguete superior

(R$/membro/més) Evolucéo do tiquete médio 2015 — 2018

PORTO
SEGURO
:1_23 ’I:L Odorslogico
17,7 —~—
SulAmeérica

Odonto

14,1 A MetLife

12,3 ]
12,0  “Y2hapvida

+odonto

-'n Interodonto
0,1 Lol s

10,0

2015 2016 2017 | 2018

Fonte: OdontoPrev
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Vantagens
competitivas
estratégicas
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Modelo Uunico de negocio OdontoPrev

Geracao de caixa positiva a cada dia

Tiquete Reembolso da
por usuario sinistralidade

Clientes ||~ (8] OdontoPrev ||~
RS RS

Dentistas

Credenciados

[§] OdontoPrev
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Plataforma de tecnologia proprietaria: decisdes baseadas em indicadores

Totw [WTEL 19 Mesad Aweeom|W1SE S Calaadl.oe
[BSE  dcen e @Y [RGTIRY

weew |
Pow Meremifi wi Thdsih i

Lavngeen M ainn Brow T | rcmean| 1 omis e

\/ Prontuario eletrébnico de todos os beneficiarios
\/ 3 décadas de dados atuariais

\/Gestéo de risco e prevencao a fraude
[§] OdontoPrev
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Modelo de negdcios unico OdontoPrev

[§] OdontoPrev




Multiplos canais de distribuicao, em todo o Brasil

i | 7] Bradesco . 2 y ot
, BANCODOBRASIL 2 N A
— N &
Plataformas ﬁ ._
Venda di Bancarias Corretores
enda direta exclusivas .
Equipe propria iIndependentes
| Parcerias com OrganizacOes
Internet lojas de médicas e planos
departamento de saude
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Socios fortes e comprometidos

[§] OdontoPrev

e
Back-office

Formador de preco
Desenho de produtos
Gestao do atendimento

Rede credenciada

a longo prazo

‘@ Bradesco i BANC(') DO BRASIL

Front-office
Tomadores de preco
Venda
Presenca nacional

Distribuicao: Plataformas
bancarias e corretores
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As maiores plataformas de distribuicao bancaria

(N Bradesco -
Clientes + 70 milhdes + 40 milhdes

Distribuicéo / /
nacional \ \
Exclusividade \/ 20 anos
\

|

48% das agéncias & 52% dos clientes bancarios brasileiros

l

[#] OdontoPrev
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A maior e melhor rede credenciada do mercado

29.000 profissionais credenciados em 2.600 cidades

v" Distribuicdo nacional

v' Formacao académica N
diferenciada =

v' Educacdao continuada

[§] OdontoPrev




Desempenho
Financeiro e
Operacional




Evolucao dareceita trimestral: melhor desempenho desde 1T12

(Variacao anual %)

16,6%"*

14,8%"*
13,5%

11,6% 10,7%
10,3%
. 9,1% 8,5%
70 7,7% & 00
7,0% 6,6% N &

5,6%

AT 1T 2T 3T 4T 1T 2T 3T 4T 1T 2T 3T 4T, 1T 2T 3T 4T ;1T 2T 3T 4T 1T 2T 3T 4T
2013 2014 2015 2016 2017 2018

1 Odonto System representou 5,7% no 3T18 e 7,3% no 4T18. m Odontoprev
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Receita liguida anual por segmento

(R$ milhdes)

1.250

1.156
168

- 145
25% - 162
5% - 021
2014 2015

8 Corporativo

1.365

243

187

930

2016
8 PMVE

1.592
1.437

— 347 CAGR:
286 3g0, —

ol 255 -
- CAGR:
922 Rlte
2017 2018

™ Planos Individuais

24,3%

(16,4% >

g
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Inovacao de valor: receita massificada dobra desde 2014

+42% +112%

2018
Margem de contribuicao
Tiquete médio (R$/membro/més) 2018 (%)
A N
Massificado Receita liquida R$602 M
/31 --------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 47

K Corporativo

Receita liquida R$974 M
P 43
+15% t+12%

\

Alto Baixo NUMERO DE
COMPETIDORES

1 M: milhdes
Margem de contribuicdo: Receita (-) Custos de Servigos (-) Desp. Comercializagédo
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Dois segmentos de negocio

Impacto do PIB
Penetracao
Potencial de crescimento
Distribuicao

Tiquete médio 2018

(R$/membro/més)

Barreiras a entrada

Corporativo

Alto

+50%

Médio
Propria/Corretores

R$17

Baixa

Massificados

L ——

Baixo

<5%

( Alto )

Bancos/Varejistas

R$31

( Alta )
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Segmentacao da receita incremental anual
(R$ milhdes)

21 19

-3 5 .

4T16 1T17 2T17 3T17 4T17 1T18 2T18

@ cCorporativo @B PME Planos Individuais

3T18

59

28

4T18

[#] OdontoPrev
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Variacao anual da receita corporativa

+2,1%

+1,2%
2w
- ..,

23% 2.7%
4716 1T17 2T17 3T17 4T17 1T18

+4,4%

2718

3T18

4T18

[§] OdontoPrev
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AdicOes liguidas corporativas
(Mil Vidas)

+83

91 -5

-216

1S16 2516 1517 2S17

Linclui 288 mil vidas de Odonto System

+107

1518

+3291

2S18

[§] OdontoPrev




Planos individuais bancarios tornando-se mais relevantes

Numero de Beneficiarios (mil vidas)
438 555 667 642 772

2014 2015 2016 2017 20181

@ Canais bancarios @ Outros

35 'Exclui Odonto System



Efeitos positivos dos canais bancarios

Lojas de
departamento

Preco médio de R$35,90
lista 4T18

Custo de aquisicao 2504 a 45%

Rentabilidade Menor

™

R$45,60

10% a 15%

\I\/Iaior

[#] OdontoPrev




Evolucao do portfolio PME

Numero de Beneficiarios (mil vidas)
781 851 904 963 972

2014 2015 2016 2017 20181

@ Canais bancarios @ OdontoPrev

1Exclui Odonto System m OdontoPrev
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Precificacao minimiza maior custo de servi¢cos dos planos individuais

(R$ / vida / més) 2018

38,1

21,6
17,3

10,7

8,4

Corporativo

8,2
PME

® Custo de servicos @ Tiquete médio

Planos Individuais

[#] OdontoPrev



Despesas comerciais por segmento

(% Receita)

™~

<85

i

Corporativo PME ~ Planos Individuais
Despesas o o o
comerciais média 6% 12% 23%
Vendas proprias - Canais bancarios| 10% - 15% Canais bancarios| 10% - 15%
Corretores 10% - 15%)| Corretores 10% - 15%)| Lojas de 25% - 45%
J | J . |__departamento )
Canais bancéarios| 10% - 15% Online 5% - 7,5% Online 5% - 7,5%

40 [§] OdontoPrev
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Sinistralidade e margem EBITDA ajustada desde IPO

(% Receita)
Sinistralidade (%)

50
46,7
\
\
45 \ 443
\ 44,0
\ pd i P
¢30
25.1
40
35

2006

2007

2008

2009

2010

Margem EBITDA ajustada

2011 2012 2013 2014 2015

Margem EBITDA ajustada (%)
49,1 35

\ 457

N\
~R44,1 |) 30

25

20

2016 2017 2018

[§] OdontoPrev




EBITDA ajustado desde o IPO

(R$ milhdes e % ROL)

305
273
227
208
26,4%
25,5%
25.1% 154 o =
\ ' 23,8%
235”6 23996 ~
/
)
46 . 21 1A) 22,0%

2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 20171 2018

327
300

42 1 Exclui reversdo INSS Bradesco Dental e OdontoPrev m OdontOPI‘EV



Lucro liquido e Margem liquida desde o IPO

(R$ milhdes e % ROL) O
16,4%
285

245
221 216
145 146
121
18,4%
! 17,3% :
’ = - 15.4% : ’ |
/
93/0 ] . .

2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017/t 2018

43 1Exclui INSS Bradesco Dental e OdontoPrev m OdOHtOPI"EV
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Caixa Liquido, divida zero
(R$ milhdes)

443

334

266

2014 2015 2016

508

2017

2018

[§] OdontoPrev
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Fluxo de Caixa desde o IPO

(R$ milhdes)
22,2% da Receita
+2.552,6
- +329,6
- ax N
-126,3
204,7
Caixa Liquido 4 Geragao Aquisicbes - Capex + JndBradesco -

DEZ06 de caixa

206970 Toy

Remuneracao
aos acionistas

51508 |+ Recomprade agdes

} Restituicdes de Capital

Dividendos e JCP

496,8

Plano Caixa liquido
de opcdes DEZ18

[§] OdontoPrev
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Alocacao de capital prioriza JCP e dividendos trimestrais

(R$ milhdes)

1T17

111
11

(0[0)

2T17 3T17

42
15 15 14
=

4T17

® Dividendos

1T18

@ JCP

2T18

3T18

102

4718

[§] OdontoPrev




= ot~ — onto
Aquisicdo Ss#er em agosto/18

\/Operadora 100% odontoldgica, player #7 do Brasil;
X/ 637 mil beneficiarios: 54% massificados;

\/Liquidagéo financeira em 07/08/18 de R$179 milhdes, e incorporacédo em
02/01/2019;

4 o~ , . . . :
«4T18: Receita liqguida R$27,1 milhdes, tiquete médio de R$15,1, sinistralidade de
29,2%, EBITDA Ajustado de R$7,5 milhdes e margem EBITDA 27,8%;

\/Pregc da aquisicao: 9x EBITDA Ajustado 2017.

[§] OdontoPrev
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Aliguota de ISS: R$13,8 milhGes em reversdes no 1T19

2017 Jan e Fev/18 Mar/18 Set/18 Mar/19
ISS Lei 157/16 STF Retorno a Transito em
recolhido em Aliquota dos reverte aliquota de 1% julgado
Barueri municipios Lei 157/16
'decisao preliminar, 2gecisao final,
sem impacto com impacto
contabil, dado contabil.

provisionamento

[§] OdontoPrev




OdontoPrev:
Performance na B3




Estrutura acionaria globalizada: investidores em 30 paises

Administradores Tesouraria FEV19

1,51% _‘ 12%

il Bradesco ' Free Float
K SN  45.36%

Outros

Capital total 48% Free float
531.294.792 acdes ordinarias 256.972.734 acoOes ordinarias

50 Fonte: OdontoPrev m OdontOPI‘EV
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Expansao do numero de acionistas

10.447

5.570

3.397

2.809

2015 2016 2017 2018

@ nvestidores Institucionais B Pessoas Fisicas

Fonte: B3 atualizado até 13.03.19

MAR19

[§] OdontoPrev




Gestao profissional desde fundacao nos anos 80

Assembleia Geral de Acionistas

Conselho Fiscal

Conselho de Administracéo

Comité A
Comité
de
N De
Gestao de .
Auditoria
Pessoas (5 Diretor
Presidente i
Rodrigo Bacellar :
2 anos* :
Auditoria Auditoria
Externa Interna

Diretoria de RI Diretoria Diretoria Diretoria Diretoria Diretoria de

e Planejamento Administrativo Comercial Comercial Clinico Recursos
Estratégico Financeiro Corporativa Massificados Operacional Humanos
José Roberto Luis André Elsen Carlos Jose Maria Rose Gabay

Pacheco Blanco carvalho Rogoginsky Benozatti
12 anos* 9 anos* 2 anos* 6 anos* 19 anos* 10 anos*

*Namero de anos na OdontoPrev. m OdontOPrEV




Padroes superiores de Governanca Corporativa

\/Administragéo profissional, nao familiar, desde a fundacéo em 1987;
\/ Presidente do Conselho distinto do CEO, desde 1998;

\/ Conselho sem funcao executiva, 56% de independentes;

\/ Divulgacao de remuneracao minima, media e maxima de executivos

\/ 3 CEOs desde a fundacao em 1987 e 1 DRI desde o IPO em 2006

[#] OdontoPrev
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Métricas para a remuneracao variavel dos gestores

Metas Quantitativas Pesquisas de Satisfacao

Beneficiarios
\/ Crescimento receita ‘/

/Dentistas
¢ EBITDA incremental (R$) v

. L \/ RH das empresas clientes
\/ Expansao de beneficiarios

i Atendimento

[#] OdontoPrev




Data
Abr 2-3, 2019

Mai 2,2019

Mai 3, 2019

Mai 6, 2019

Mai 7, 2019

Mai 20-21, 2019
Mai 22824, 2019
Mai 23, 2019
Mai 29-30, 2019
Mai 31, 2019
Jun 3, 2019
Jun 4-5, 2019
Jun 6, 2019
Ago 1,2019
Ago 2, 2019
Ago 2, 2019
Set 9-11, 2019
Set 12, 2019
Set 13, 2019
Set 16, 2019
Set 17-19, 2019

Pais

PECPMPP+te@®

-
s

4@ 0

oJc
-—

(M (M

Agenda com Mercado

Cidade

S&o Paulo

Séo Paulo

Corretor

Bradesco

Rio de Janeiro

Londres
New York
Boston
Miami
Zurique
Hong Kong
Cingapura

Abu Dhabi

Sé&o Paulo
Londres
Toronto
Montreal
Chicago

New York

3 UBS
HSBC <»
HSBC <»

Bankof America %%~
Merrill Lynch

&% UBS

tau L0
-
-

CrepiT Susst‘

Morgan
Stanley

. »
CReoiTSusse

W
CRepiTSUIsse

Creorr Suss&‘

C;BH] Pactua

Evento
Bradesco BBI's 6th Annual Brazil Investment Forum

Diwilgac&o de Resultados 1T19

Conference call com analistas e investidores
Apresentacéo a Investidores

NDR Santander

NDR UBS

NDR HSBC

NDR HSBC

Emerging Markets Debt and Equity Conference
NDR UBS

NDR Itau BBA

NDR Itau BBA

NDR Itau BBA

Diwilgac&o de Resultados 2T19

Conference call com analistas e investidores
Apresentacéo a Investidores

Morgan Stanley Conference

NDR Credit Suisse

NDR Credit Suisse

NDR Credit Suisse

BTG Pactual 10th Latin American CEO Conference

As atividades de Relagbes com Investidores da OdontoPrev, incluindo Conferéncias, webcasts, reunides individuais e apresentagfes publicas
sdo sempre realizadas com a presenca da Presidéncia e/ou Diretoria de RI da Companhia, desde a abertura de capital em 2006.

[#] OdontoPrev
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Por que investir na OdontoPrev?

Modelo de negocio
comprovado e
Maior e melhor rede de sustentavel

Tecnologia
proprietaria de

cirurgides dentistas :
classe mundial

especialistas
Padrdes superiores Solida estrutura
de Governanca de capital

Corporativa Odontoprev + 7 milhdes de

Participante Sua boca fala por vocé. clientes
FTSE4Good

Gestao

- Forte remuneracéo
especializada,

aos acionistas

focada em valor/ Multiplos vetores
de crescimento

[§] OdontoPrev




Sobre a OdontoPrev

A OdontoPrev, empresa de capital aberto desde 2006, é lider em planos
odontologicos na Ameérica Latina, e maior operadora do setor de saude do
Brasil em numero de beneficiarios, com mais de 7 milhées de clientes. A rede
de cirurgidoes-dentistas da OdontoPrev é especializada, com aproximadamente
29 mil credenciados. A Companhia é listada no Novo Mercado da B3, participa
do indice britdnico FTSE4Good, e tem pratica de distribuicao trimestral de
resultados a acionistas, de mais de 30 paises

[#] OdontoPrev
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RelacOes com Investidores e Planejamento Estratégico

Jose Roberto Pacheco
Diretor de Rl e PE

Stella Hong
Supervisora de RI

Darcio Nunciatelli
Analista de RI

Heriane Silva
Assistente de RI

Escritério Corporativo

Avenida Marcos Penteado de Ulhba
Rodrigues 939
Torre Il / Edificio Jatoba / 14° andar
Barueri, SP. BRASIL. CEP: 06460-040
Tel: (11) 4878-8893

E-mail: ri@odontoprev.com.br
www.odontoprev.com.br/ri

Bradesco

pwc

@ ODPV3
NOVO
MERCADO
BM&FBOVESPA

Banco Depositario & Formador de Mercado

Auditores Independentes

Cddigo de Negociacdo B3
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